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FALTA PAPEL E
PRECOS DISPARAM

Concentracao na industria
papeleira desequilibra mercado

Apesar de ser um dos poucos setores da economia que
consequiu ampliar suas atividades e vendas nos Ultimos
meses, a industria do papel e do papelado continua
aumentando os precos dos seus produtos
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Coronavirus infectou
o mercado do papel

Nos Ultimos meses, ficou claro para os donos de
graficas que o mercado de papel e papeldo sofreu,
COMO POUCOS, o impacto da Covid-19. Foi contaminado
ainda nas primeiras semanas da pandemia e,
contrariando especialistas, prolongou a doenca
durante todos esses meses, infectando as empresas
graficas e da comunicacao.

No inicio da pandemia, o mercado apresentou
sinais leves, que se manifestaram através da falta
de alguns produtos, em algumas cidades e regides.
Mas isso foi se agravando e multiplicando a cada
meés, chegando ao pico durante a campanha eleitoral,
quando muitos donos de graficas, em todo o Brasil,
ficaram sem papel para atender suas demandas ou
precisaram pagar precos exorbitantes.

Esse sintoma €, talvez, o mais grave, que se
manifesta através da temperatura dos precos, que
ndo param de subir, atingindo agora indices nao
previstos pelos maiores especialistas do mercado.
Com este acUmulo de sinais e manifestacdes da
doenca, os donos de grafica foram cantaminados com
desanimo e aperto na garganta, o que podera ter
sido fatal para a sobrevivéncia de varias empresas.

Neste sentido e passados sete meses, & dificil
enxergar 0 impacto da contaminacao trazida pelas
grandes industrias que dominam 0 mercado do
papel e papeldo para impressdo e embalagem. Um
diagnostico, poréem, ja foi feito e recomenda-se que
nunca seja esquecido: a falta de concorréncia no
setor papeleiro é uma espécie de cormobidade que
ha muitos anos vem causando péssima impressao
no setor grafico. Os sintomas sao pesados e exigem
urgente tratamento, com aplicacdo da vacina da livre
concorréncia, antes que mais graficas fechem as
portas por causa dessa pandemia - como muitas ja
o fizeram.

ANDIGRAF 2020 | 3



Wingraph Bremen

A ferramenta poderosa
para melhorar a gestao
da sua grdfica

Organize em um so lugar
informagdes valiosas para tomadas
de decisdes precisas, com dados
sincronizados em nuvem em tempo
real, otimizando processos, maior
entrega de resultados, reducao de
custos e aumento de ganhos,
descobrindo novas tendéncias e
oportunidades de negocios.
Conheca nosso B.I.

www.bremen.com.br | 47 3035-1022

Rua Frei Estanislau Schaette, 526 - Sala 03 - Asilo,
Blumenau - SC, 89037-000.
contato@bremen.com.br | @bremensistemas

BREMEN

S TEMAS

mais eficiéncia
mais performance
mais funcionalidades

LB

—

. Agende uma
Atendimento | demonstracéo

humanizado



Papel e papelao:
Alta nos precos e
desabastecimento
perturbam o setor

Campanha

eleitoral

o

14

CEARA

SINDGRAFICA conquista
mudanca na aliquota da
tributacdo das graficas
associadas

e

NQ

3

Marketing

Esta tudo na mente

e

Palestra
Oportunidades
no mercado
de impressao

ANDIGRAF 2020 | 5



Papel e papelao:

Alta nos precos e
desabastecimento
perturbam o setor

O ano de 2020 parecia pro-
missor. Mas s@ até o comeco de
marco, quando a pandemia forcou
graficas em todo o Pais a fecha-
rem as portas e os clientes a can-
celarem seus pedidos. A maioria
dos empresarios redefiniu s—uas
estratégias, enxugou quadro e
estrutura e todos fizeram mala-
barismos para sequir produzindo
e gerando empregos.

Agora, no retorno as ati-
vidades, mesmo com as coisas
longe do normal, muitos pedidos
estdo chegando de uma vez e as
graficas enfrentam um novo obs-
tdculo: como atender as demandas
dos clientes com a crescente falta
e a constante alta nos precos de
insumos bdasicos, como o papel.
Sao problemas que afetam grafi-
cas de todo o Pais e de todos os
portes, micro, médias e gigantes.

Sem crise

As queixas sobre falta de
insumo ecoam por todos os Esta-
dos, e foram ouvidas, no caso do
papel, com enorme estridéncia
durante a campanha eleitoral,
como mostram depoimentos publi-
cados nesta edicdo. Em relacdo ao
papeldo e papel cartao, apesar das
fornecedoras ndo conseqguirem
atender a demanda das gréficas,
0 setor papeleiro é um dos pou-
COS Que sempre esteve Na contra-
mao dessa crise e com demanda
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superaquecida.

Os dados mostram que a
producao do papeldo ondulado
superou a marca de 1,7 milhdo de
tonelada no primeiro semestre do
ano, com alta de 2% em relacao
ao mesmo periodo do ano pas-
sado. Segundo o Boletim Estatis-
tico Mensal da Associacao Brasi-
leira de Papel Ondulado (ABPO), a
expedicdo de caixas, acessorios e
chapas de papeldo ondulado foi de
345.986 toneladas em agosto de
2020, volume superior em 8,1% em
relacdo ao mesmo més em 2019.
O resultado representou um Novo
recorde de expedicdo e maior nivel
entre os meses de agosto, desde
janeiro de 2005.

Se 3 demanda
continuar crescendo
e 0 aumento de
custos for repassado
ao consumidor final,
havera uma possivel
escalada da inflac3o.
Mas ha quem nao se
preocupe

Além disso, sequndo dados
da Iba (IndUstria Brasileira de Arvo-
res), com a reabertura do comer-
cio, a partir do més de junho, a
demanda por papel de embalagem
subiu acima da média, chegando a
25% de alta em alguns segmentos.
No inicio da retomada, houve ele-
vacao de procura, principalmente,
para produtos do comeércio ele-
trénico e delivery. Hoje, pratica-
mente todos 0s segmentos estdo
demandando papel e papeldo. Ou
seja, superproducdo de um lado e,
do outro, aumento vertiginoso das
vendas. Trata-se de um setor onde
ndo se pode falar em crise, muito
pelo contrario.

Com aumento

Mesmo assim, nos Ultimos
meses, 0 setor papeleiro vende
papel para impressado com precos
constantemente inflacionados, em
indices que chegam a passar dos
30% de aumento.

Empresarios e economistas
concordam em alguns pontos, na
explicacdo para esse quadro apa-
rentemente caotico. Em primeiro
lugar, citam a elevacao disparada
do délar, que vem subindo desde
0 ano passado e elevando cus-
tos das matérias primas impor-
tadas. Seqgundo informacodes da
ABPQO, o setor papeleiro precisou
administrar a elevacado no preco
das aparas, 0 impacto do cadmbio



A induUstria de papel
e papeldo é um
dos poucos setores
da economia que
consequiu ampliar
suas atividades e
vendas nos ultimos
meses. Mesmo assim,
seus precos também
n3ao param de subir

sobre insumos e pecas de repo-
sicdo importadas, além da redu-
cdo na reciclagem, paralisada nos
primeiros meses da pandemia, e
a elevacao no consumo de emba-
lagens. Sa0 alguns dos fatores que
explicam, de acordo com as infor-
macbes publicadas na imprensa,
0 aumento Nos precos e a falta de
papel e papeldo no mercado. Mas,
para o setor grafico, nao justifica
tudo o que ocorre no dia a dia. Na
opinido de muitos donos de grafi-
cas de todo o Brasil, deve-se con-
siderar, ainda, 0s excessos e certa
dose de ganancia que a concentra-
cdo no setor papeleiro possibilita.

O presidente da ANDIGRAF,
Roberto Moreira, analisa que “os
fornecedores de papel, como todos
nos, foram pegos de surpresa com
a queda nas vendas No comeco
da pandemia e decidiram reduzir
seus estoques, para ndo sofrerem
prejuizo. Mas ndo contavam com
a reacdo do mercado, que chegou
antes do que esperavam. De certa
forma, subestimaram a capacidade
de reacao da indUstria gréfica e da

comunicacao”.

O dirigente chama a atencao
para a “falta de patriotismo das
indUstrias do papel, neste cenario
de crise, baseando-se apenas na lei
da oferta e da procura para elevar
Seus Precos, Mesmo com O acen-
tuado crescimento da demanda
por embalagens e pecas da cam-
panha eleitoral. Além disso, todos
0s outros setores que dependem
de importacdo estdo absorvendo
a subida nos precos dos insu-
mos, além da escassez de alguns
suprimentos. Mas, caminhando na
contramao, 0 concentrado setor
papeleiro Ndo assume um centavo
desse impacto, repassando tudo
para as graficas, que ndo conse-
guem aumentar seus Precos aos
consumidores, sufocados pelas
dificuldades”.

Trata-se de um desequilibrio
de dificil resolucdo, num mercado
sem concorréncia perfeita e com a
severa predominancia de pouquis-
simas industrias, que estabelecem

as regras e Ndo conseguem enxer-
gar a necessidade de manter
0S pPrecos em niveis aceitaveis.
Sequndo pesquisa da CNI (Confe-
deracdo Nacional da IndUstria), o
desabastecimento afeta a maioria
dos segmentos da producao. O seu
levantamento mostra que o setor
industrial brasileiro vive agora o0s
sequndos efeitos da pandemia
Covid-19. O primeiro interrompeu
a producao. No sequndo, faltam
estoques, iNnsuMos e matérias-
-primas. De acordo com a entidade,
68% das empresas consultadas
tém dificuldade em obter insu-
MOS oU matérias-primas No mer-
cado interno e 56% das empresas
Que usam insumos importados
reqularmente tém dificuldade em
adquiri-los no mercado internacio-
nal. Além disso, 82% das empresas
notaram um aumento NOs precaos,
com 31% relatando um aumento
acentuado.

No caso do setor grafico,
esta percepcdo chega aos 100%.

Fatores do desequilibrio
entre oferta e procura

Real desvalorizado, alta do dolar, aumento
das exportacbes em consequéncia do cambio
favoravel, baixa producdo de insumos devido a
pandemia, volta da producdo industrial mais rapida
do que 0 esperado, falta de insumos, como aparas,
para producdo de papeldo, aumento das vendas em
comeércio eletrénico e delivery.
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Papel e papelao:

ENtrevista

Joao Batista Santos
Athalaia Grafica

Neste ano confuso e sur-
preendente, uma das industrias
graficas mais bem posicionadas
do Pais também enfrenta proble-
mas com 0 abastecimento de insu-
mos basicos. E 0 que nos revela o
empresario Jodo Batista Santos,
diretor da Athalaia Grafica, sediada
em Brasilia.

Como a Athalaia Grafica

e o setor de indistrias
graficas de Brasilia esta
enfrentando a escassez de
insumos?

Joao Batista - Com criativi-
dade! Nas Ultimas semanas esta-
mos percebendo a escassez cada
vez maior de insumos. Nao so de
papel e papelao, mas também de
elastico, arame, entre outros. O

8 | ANDIGRAF 2020

qQue estamos fazendo é negociar
com os clientes tentando conse-
quir maiores prazos de entregg,
e buscar outros fornecedores em
outros locais.

O aumento de precos
dos insumos pode ser
considerado abusivo?

Joao Batista - Do comeco
do ano para ca tivemos aumen-
tos em todas as linhas de papel,
tanto os revestidos quanto 0s N&o
revestidos e o papel cartao. Os que
tiveram menor aumento, ficaram
na faixa dos 12%, j& outros, tanto
pelo aumento na fabrica quanto
pela falta de oferta no mercado,
estamos comprando até 35% mais
caro do que no comeco do ano.
Para vocé ter uma ideia, o papel

cartdo que utilizamos na capa de
livros, que poderia ser LD, com
isencdo de imposto e um custo
muito melhor, ndo estamos encon-
trando. H& algumas semanas esta-
mos usando papel comercial para
esta finalidade.

Como analisa 0 mercado
papeleiro e o que poderia
ser feito para equilibra-lo?
Joao Batista - Temos cién-
cia que o preco da celulose é dola-
rizado e, em grande parte, isso
justifica o aumento do papel. O
problema é que no Brasil temos
pouquissimas opcdes de fornece-
dores de papel. Isso dificulta bas-
tante o nosso lado. Acredito que
UM aumento na concorréncia seria
benéfico ao nosso mercado



Papel e papelao:

ENtrevista

Muitos donos de grafica
reclamam da falta de
papel para impressao e de
papeldo para embalagem.
A que o Sr. atribui essa
escassez?

Luciano Gomes - A falta de
produtos se deu porque durante
0 periodo da pandemia, de marco
a julho, os fabricantes reduziram
suas producBes, tendo casos de
parada total de fabricacdo. Obvia-
mente, os distribuidores, assim
como os graficos, também pararam
suas compras. Quando, em agosto
e setembro, comecou a aparecer
demanda, todos estavam com

estoques baixos ou até zerados.
Dois fatores colaboraram para
aumentar essa falta: a campanha
eleitoral e a desvalorizacdo do real,
Que tornou a exportacdo bastante
atrativa.

Constatou-se recentes e
continuos aumentos nos
precos desses produtos.
Como se explica essa alta
no preco neste momento
de crise?

Luciano Gomes - O
aumento de preco foi em funcao
da maior procura de que oferta e
desvalorizacdo da moeda nacional,
j& que a celulose, matéria prima na

fabricacao de papel, € uma com-
modity comercializada em dolar.

Quando e como considera
que vai se regularizar a
oferta e os precos desses
produtos?

Luciano Gomes - A expec-
tativa do "novo normal " ainda é
uma grande interrogacao. A pan-
demia assusta, com altos indices
de crescimento na sequnda onda.
Teremos a vacina? Quando? A reto-
mada das atividades serd imediata?
Enquanto isso, vamos conviver com
falta de produtos e reajuste de pre-
cos, prevalecendo a lei de mercado
entre a oferta e procura.

Luciano Souto Gomes
ABC Distribuidora
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Papel e papelao:

ENtrevista

Anderson Sena
Gerente Comercial
da Rio Branco
Comeércio e Industria
de Papéis Ltda
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Muitos donos de grafica reclamam
da falta de papel para impressao e de
papelao para embalagem. Por que isso
aconteceu?

Anderson Sena - Em relacdo as embalagens
de papel cartao e papeldo, no primeiro momento a
pandemia causou muito medo a populacdo. Auto-
maticamente, houve queda na producdo, mas, com
a mudanca de comportamento Nos meses seguin-
tes, aumentou 0 consumo por produtos delivery e
compras online.

Ouvimos também que houve continuos
aumentos nos precos desses produtos.
Como se explica essa alta no preco em
momento de crise?

Anderson Sena - O cadmbio (mesmo com a
celulose com valor estével) tem participacao direta
em outros insumos da cadeia produtiva e, com a
procura maior do que a oferta, ocorrem 0s reajustes.

Quando vai se regularizar a oferta e os
precos desses produtos?

Anderson Sena - Acreditamos que esse
novo comportamento de compras veio para ficar.
Mas estamos nos adaptando e enxergamos uma
reqularidade a partir do final do primeiro trimestre
de 2021



#onpELNAODESMATA

No Brasil, o papel é feito exclusivamente de arvores cultivadas.

Cerca de 500.000 arvores sdo plantadas diariamente para
diversos usos industriais, inclusive fabricacdo de papel.

Para cada hectare cultivado essas indUstrias preservam
0,7 hectares de matas nativas.

Errr;bora odpopel seja um produto altamente sustentavel, nenhum
CUrso deve ser desperdicado. Utilize s6 o que for necessdrio.

Papel usado ndo é lixo! Recicle!

Fonte: Mitos e Fatos - Two Sides Brasil, 2019.

Two Sides & uma organizagdo global, sem fins lucrativos, criada na Europa em 2008 por Ha 6timas razdes para
membros das indUstrias de base florestal, celulose, papel, cartdo e comunicagdo impressa. vocé #AmorPopel ‘
Two Sides, a mais importante iniciativa do setor, promove a producdo e o uso conscientes do -

papel, da impressdo e das embalagens de papel, bem como esclarece equivocos comuns #PdpelNOODesmeCl

sobre os impactos ambientais da utilizagdo desses recursos. Papel, papelcartdo e papeldo ANDIGRAF 2020

sao provenientes de florestas cultivadas e gerenciadas de forma sustentavel. Além disso, Acesse twosides.org.br  LASHEI
sdo reciclaveis e biodegraddveis.




Campanha eleitoral

Surpreendeu

sem empolgar

Quando comecaram a che-
gar os pedidos para impressao de
santinhos, praguinhas e adesivos
da campanha eleitoral, 0 dono da
Grafica Irani, Antdnio Carlos, pre-
Cisou procurar muito para com-
prar papel, além de pagar mais
caro do que vinha fazendo nos
Ultimos meses. O papel adesivo
e 0 couchég, ele s6 encontrou com
aumento de até 30% nos precos.
“Algumas distribuidoras ndo se
prepararam como deveriam, Nao
acreditaram na campanha. Por
isso, faltou papel no mercado e
muitas graficas chegaram a com-
prar ferro a ferreiro, as revende-
doras que nao tiveram dificuldade
em zerar 0 estoque com Precos
nas alturas. Mesmo assim, quem
trabalhou nestas eleicbes so tem
a comemorar a grande demanda
por servicos graficos”. Mas isso
ndo aconteceu so6 no Recife, sede
da lrani.

Em Teresina, Piaui, o em-
presario e lider grafico James
Hermes diz que “ndo podemos
ser euféricos, mas a campanha
eleitoral surpreendeu positiva-
mente. Principalmente numa situ-
acao de crise comao a de 2020, te-
mos € que comemaorar, apesar de
ter ficado abaixo das campanhas
anteriores”, completou James, es-
perando uma maior aquecida nos
meses de novembro e dezembro.
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Gliner de Souza
presidente do SIG
Tocantins

Tocantins - O Presidente
do Sindicato das IndUstrias Gra-
ficas do Tocantins, Gliner de Sou-
z3, informa que numa consulta
as graficas de Palmas, a maioria
comemorou 0 aumento dos pedi-
dos nos ultimos meses. “Ha muito
tempo uma campanha eleitoral
ndo tinha resultado tao positivo
para o setor, principalmente por-
qQue os servicos foram pulveriza-
dos em vérias empresas e na&o
mais centralizados em pouquissi-
mas graficas, como acontecia em
eleicBes passadas”. Gliner disse

Faltou papel e
sobrou aumento
nos precos dos
insumos graficos.
Mas ha graficas
qQue comemoram
0 recomeco

que a sua Grafica Papyrus tam-
bém sofreu a falta de insumos,
principalmente do papel adesivo e
do couché, além da majoracdo nos
precos. “O periodo eleitoral deixou
como importante licdo para os do-
nos de gréfica, @ necessaria unido
entre colegas, pelo fim da concor-
réncia desleal e da pratica de pre-
cos abaixo da realidade do merca-
do, 0 que ndo ajuda a ninguém”.
Em Campina Grande, o em-
presario e presidente do Sindica-
to da IndUstria Grafica da Paraiba,
Marcone Rocha reclamou da falta
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de papel. “No comeco da campa-
nha ndo havia onde comprar pa-
pel para imprimir o material dos
candidatos. Os precos aumenta-
ram em mais de 20% e muita gen-
te teve dificuldade para atender
os pedidos”.

Mas, a8 queixa Nao se re-
sume ao papel. No Brasil inteiro,
praticamente, todos 0s insumos
da indUstria grafica subiram de
preco nos Ultimos meses. Segun-
do James Hermes, “da estopa as

chapas e aos produtos quimicos,
tudo ficou mais caro, um custo
que as graficas tém que absor-
ver, porque Ndo ha como repassar
nem um centavo NOS Precos ao
consumidor”.

No Ceard, o presidente do
Sindicato da IndUstria Grafica -
Sindgrafica-CE, Fernando Hélio
Martins Brito, disse que o adesi-
vo perfurado ficou cerca de 255%
mais caro. Como todos os demais
produtos importados neste ano
atipico, o perfurado sofreu as
restricées impostas pelas osci-
lacdes do mercado e da alta do
ddlar. “Muitos distribuidores can-
celaram pedidos, diante da retra-
¢80 no mercado e das incertezas
no calendario eleitoral. Quando
souberam que as eleicbes iriam
acontecer e as graficas passa-
ram a procurar pelos insumos
para atender as demandas dos

candidatos, os estoques estavam
reduzidos, elevando os precos”.
Segundo o0 empresario, as grafi-
Cas antes compravam o adesivo
perfurado por cerca de R$ 8 cada
metro quadrado, valor elevado
em outubro para R$ 26.

O presidente do Sindicato
das IndUstrias Graficas do Estado
do Acre (Sindigraf/AC), José Afon-
so Boaventura, informa que “as
vendas foram positivas, apesar
de ainda insuficientes para sanar
todas as dificuldades acumuladas
pelos anos passados. As graficas
acreanas também sofreram com
a dificuldade no fornecimento de
insumos e aprenderam uma licdo
importante: 0 setor necessita se
preparar melhor e com mais an-
tecedéncia, desenvolvendo actes
coletivas de compras conjuntas,
gestdo e planejamento financeiro,
com énfase na formacdo de pre-
cos. Além disso, precisamos divul-
gar mais 0 setor grafico acreano
a0s partidos e aos politicos, para
que valorizem as empresas lo-
cais”, conclui Boaventura.

Em grupos de graficos nas
redes sociais, também houve
comemoracdo pelo aumento re-
pentino nas ofertas de emprego
e a feliz exibicdo de videos com
maquinas em velocidade maxima,
imprimindo propaganda politica.
“Na verdade, o faturamento do
periodo eleitoral ndo foi o sufi-
ciente para compensar as per-
das provocadas pela pandemia,
mas, certamente ird minimizar
0s seus impactos. Que este seja
0 pontapé inicial para um verda-
deiro recomeco, é o que todos 0s
que fazem a indUstria grafica e da
comunicacdo esperam’, finaliza o
presidente da ANDIGRAF, Rober-
to Moreira.
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CEARA

SINDGRAFICA
conquista
mudanca na
aliquota da
tributacao
das graficas
associadas

Em um ano dificil para os negacios,
0 Sindicato da IndUstria Grafica do Esta-
do do Ceard - Sindgrafica-CE consequiu
reverter, de forma favoravel, a EC-87/2015
e a Lei Complementar 116/2003, com a re-
definicdo dos servicos graficos sujeitos ao
ISS e ao ICMS. A nova tributacao foi apre-
sentada aos associados e contadores, em
evento promovido pela entidade, dia 23 de
setembro, no Auditorio da Federacdo das
IndUstrias do Ceard — FIEC.

O processo foi acompanhado pelo
consultor tributario Eliezer Pinheiro, junto
a Secretaria da Fazenda — Sefaz, conscien-
tizando de que as mudancas na consti-
tuicdo anulavam beneficios conquistados
pelas graficas do Estado, imprescindiveis
para que elas seqguissem competitivas no
mercado.

De acordo com o presidente do Sin-
dgrafica-CE, Fernando Hélio Martins Brito,
a conquista veio em momento oportuno.
“Trata-se de uma importante vitoria de
nosso Sindicato, sobretudo em um ano de
crise, quando muitos de Nossos pares en-
frentam dificuldades trazidas pela pande-
mia”, comemora.
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Confira alteracdes que estardo

em vigéncia nos proximos meses

Fim do diferencial de aliquota

Como assequrado em 2003, os associados deverdo
deixar de pagar, ja nos proximos meses, o diferencial de ali-
qQuota para compras de outros Estados de bens para o ativo
imobilizado, como maquinas, equipamentos e 0s insumos
para a producdo, como papel e tinta.

Emissao de notas fiscais

O trabalho do Sindgrafica-CE também resultou na li-
beracdo para que as associadas voltassem a emitir notas
fiscais eletronicas, ficando livres de todos os transtornos das
notas avulsas. A modalidade exigia que, a cada emissao, a
empresa solicitasse uma autorizacdo a Sefaz-CE e que pa-
gasse por cada documento.

Reducdo da base de calculo

Gracas ao Convénio ICMS 223/2019, proposto pelo Sin-
dagrafica-CE, o Governo do Estado reduziu a base de cédlculo
para vendas de produtos, para o equivalente a uma aliquota
de 2%, considerando que a aliquota interna é de 18%, foi uma
alteracao significativa, inclusive por igualar o percentual do
ICMS a0 indice de cobranca do ISS no municipio de Fortaleza.

Cobranca do ICMS

Para a aquisicdo de insumos para a producdo, como
tintas e papéis, havera a isencdo até o limite da carga tribu-
taria de 12%.

No caso das mercadorias compradas dos Estados do
Norte, Nordeste, Centro Oeste ou Espirito Santo, com ali-
quota de 12%, as graficas nao recolherdo nenhum valor de
imposto. Ja as compras do Sul e Sudeste, exceto o Espirito
Santo, com aliquota interestadual de 7%, a empresa pagara
o diferencial de 5%.
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Tecnologia em Papel

Tec

Distribuicao de papéis para gréaficas, editoras e empresas
jornalisticas. Experiéncia no negdcio e credibilidade no
mercado fazem da Tecpel uma das mais importantes
distribuidoras de papel do Brasil.

0S MELHORES 40 ANOS DE ATUAGAO EM

FABRICANTES EXPER'.EN%'A TODO BRASIL
Recife (81)2101.5000 @ www.tecpel.com.br

S&o Paulo (11) 2985.4405 Tecpel_distribuidora

Rio de Janeiro (21) 3570.3660 @TecpeI_Distribuidora

Parana (41) 3077.8510 O |
Rio Grande do Sul (51)3237.2357 ecpe






ALAGOAS

A reducdo do tempo de cam-
panha eleitoral e as medidas neces-
sarias para conter a pandemia de
Covid-19 tornaram as eleicBes de
2020 atipicas para o setor gréfico
nacional, que viu a producdo sofrer
uma queda vertiginosa, afirmou o
presidente do Sindicato das Indus-
trias Graficas do Estado de Alagoas
(Singal), empresario Floriano Alves.

Além da reducdo das ativida-
des, por conta do desaquecimento
geral na economia, 0 NOVO COro-
navirus atingiu as graficas em um
momento que deveria ser de recupe-
racdo, mas se tornou de frustracao.

“0 setor é influenciado pelo
tempo de campanha, que foi reduzido
drasticamente, e pelas reunides poli-
ticas, que estdo proibidas. Em conse-
quéncia, diminuiram enormemente as
encomendas”, explica Floriano Alves.
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BFloriano Alves espera dados sobre
impacto da pandemia no setor grafico alagoano

O empresario avalia que as
campanhas em midias sociais nao
sdo um adversario para o setor
grafico, “haja vista ndo conflitar
nos seus objetivos”. Na busca por
visibilidade e pelo voto do eleitor,
0s politicos costumam procurar as
graficas para a confeccdo de santi-
nhos, botons, adesivos e furadinhos
para veiculos.

Mesmo assim, o faturamento
extra ndo deve ser suficiente para
cobrir as perdas acumuladas no ano.
Por causa da pandemia, a producdo
deve ser bem inferior a de 2016,
Ultima eleicdo para a escolha de pre-
feitos e vereadores em todo o Brasil.

Os impactos da pandemia nos
negocios, em Alagoas, ainda estdo
sendo levantados. “Hoje, falar em
nUmeros é temeroso, precisamos
fazer um trabalho consistente para

avaliar niUmeros de gréficas e cola-
boradores que, em virtude da pan-
demia, tém reduzido drasticamente
[a producaon]. Ja estamos vendo
com a Federacdo das IndUstrias de
Alagoas (Fiea), para chegarmos aos
nUmeros reais pos-pandemia”’, conta
0 presidente da entidade represen-
tativa do setor grafico alagoano.

Porém, em um levantamento
feito pela reportagem com nove
graficas alagoanas, duas delas
declararam que o impacto das elei-
cBes no faturamento nao foi posi-
tivo, principalmente, por conta da
falta de matéria-prima no mercado.
Das sete que tiveram aumento nos
negocios, trés esperavam um pouco
mais e uma respondeu que, apesar
de enfrentar transtornos, esta indo
bem. Apenas trés deram respostas
otimistas.



RIO GRANDE DO NORTE

O SINGRAF/RN, em parceria
com o Tribunal Eleitoral Regional —
TRE, realizou uma palestra virtual,
no dia 16 de setembro, para tirar
duvidas e falar sobre as principais
alteracBes da campanha eleitoral
2020. Entre os destaques da reu-
nido, Marcia Medeiros, Chefe de
Cartorio da 32 Zona Eleitoral, pon-
tuou o que pode ou n&o pode ser
feito durante o periodo eleitoral.
Emmanuel Pires, Chefe da Secdo de

analise de Contas Eleitorais e Par-
tidarias, falou sobre a arrecadacao
de recursos, realizacao de gastos e
prestacdo de contas. A responsavel
pela abertura da reunido, Angélica
Gondim, assistente da Assessoria
Juridica e Correcional, parabeni-
ZOu a iniciativa do Sindicato pelo
encontro e frisou que “reuniées
COMO essas Nos permitem ter uma
eleicdo tranquila, baseada na pre-
vencao e no planejamento e que

colheremos o fruto quando a elei-
cd0 passar”.

Para o presidente do Singraf/
RN, Pedro Fausto de Oliveira, “com
0 periodo das eleicGes chegando,
0 empresario grafico deve estar
atento as leis que regem a campa-
nha eleitoral, estando ciente dos
produtos e servicos permitidos,
mantendo assim, 0 cumprimento
do que é estabelecido por Lei, além
da sua credibilidade estar em dia”.
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SERGIPE

B Walter Castro, presidente do SIGES

Campanha
eleitoral nao
aqueceu 0

mercado

O ano de 2020 ndo tem sido
dos melhores para 0s empresarios
da indUstria gréfica, ndo apenas de
Sergipe. Com o impacto da pandemia
de COVID-19, em que diversos setores
foram obrigados a parar suas ativi-
dades, as graficas recuaram, e muito,
em suas ofertas. A cada quatro anos,
UM respiro para o setor é quando a
campanha eleitoral ocupa o cenario
e gera uma demanda consideravel
para o segmento. Mas, neste ano,
Nao aconteceu 0 que se esperava,
tanto pelo coronavirus quanto pela
vasta utilizacdo dos meios digitais
nas campanhas.

Para o presidente do Sindicato
das IndUstrias Graficas do Estado
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de Sergipe (SIGES), Walter Castro,
a situacao em Sergipe é calamitosa.
“Ndo conseguiremos soerguer um
setor com Nossas MAaos apenas.
Sem 0 apoio do governo, isto ndo
sera possivel. A campanha eleitoral
representava um sinal positivo para o
mercado grafico, mas, com o cendrio
atual e a acelerada digitalizacdo das
coisas, devido a pandemia, os planos
do setor foram minados.”.

Em Sergipe, em 2018, de
acordo com a Relacdo Anual de Infor-
macbes Sociais (RAIS) existiam 131
indUstrias graficas ativas, gerando
561 empregos. O que nao se sabe,
ainda, € quantas restardo ao final
deste fatidico ano.



ACRE

Um ano que deixa licoes

Devido a retracdo da econo-
mia nos Ultimos anos, o setor grafico
acreano ja iniciou 2020 enfrentando
fortes dificuldades. Com o advento
da pandemia do novo coronavirus,
sequndo o presidente do Sindicato
das IndUstrias Graficas do Estado do
Acre (SINDIGRAF/AQ), José Afonso
Boaventura, esta situacao se agra-
vou ainda mais.

“Por forca das restricbes
impostas pelas medidas de biosse-
Quranca, as empresas acreanas tive-
ram Que pPassar Por uma restricdo
no seu funcionamento, agravando
ainda mais a sua situacdo econo-
mica”, analisa ele, com base no resul-
tado de uma enquete realizada com
empresarios filiados.

Ele seque afirmando que,
mesmo considerando o surgimento
de medidas de estimulo para o setor
produtivo, como as diversas opor-
tunidades de crédito, o setor ndo

pbde aproveitar como esperado. A
retracdo da economia inibiu ainda
mais a possibilidade de acesso a
estas linhas, pelas empresas que j&
se encontravam com problemas em
seus cadastros.

“Aquelas que possuiam
cadastro apto também nao conse-
guiram aproveitar as oportunidades,
pois sempre 0s recursos disponiveis
se esgotavam antes das empresas
se apresentarem”, lamenta Boaven-
tura. “Assim, com a confirmacao da
pandemia, a situacdo do setor se
agravou ainda mais, bem como de
toda a cadeia de suprimentos”.

Campanha eleitoral

No entanto, o lider sindical
observa que um momento positivo
neste ano foi 0 processo eleitoral, que
possibilitou a realizacdo de negdcios.
As vendas neste periodo foram posi-
tivas, apesar de ainda insuficientes

para sanar todas as dificuldades acu-
muladas pelos anos passados. Um
fator também dificultou a producao
nas empresas: a dificuldade com o
suprimento de matéria-prima, oca-
sionada pela reducdo da oferta por
parte da indUstria fornecedora, face
a pandemia e a incerteza no planeja-
mento de cada empresa, provocada
por diversos problemas, a exemplo
dos riscos provenientes da imposicdo
de possiveis restricdes.

“Como aprendizado, verifica-
MOS que 0 setor necessita se pre-
parar melhor e com mais antece-
déncia, devendo desenvolver acdes
coletivas de compras conjuntas,
gestdo e planejamento financeiro,
com énfase na formacdo de precos.
Além disso, precisamos divulgar
mais 0 setor grafico acreano aos
partidos e classe politica, para que
valorizem as empresas locais”, con-
clui Boaventura.

EDiretoria do SINDIGRAF/AC
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Intercambio
de Liderancas
Setoriais

A Confederacdo Nacional da Industria (CNI), em par-
ceria com as Federac6es das Industrias, promoveu, No
dia 16 de setembro, mais um Intercdmbio de Liderancas
Setariais da Industria Gréafica. A ANDIGRAF foi represen-
tada pelos dirigentes Roberto Moreira e Eduardo Mota,
no evento realizado por videoconferéncia.

Foram debatidos temas como a Lei Geral de Prote-
cdo de Dados Pessoais, 0s projetos do SEBRAE em apoio A’ P
a industria grafica e da comunicacao, além de informa- gas rontas
cBes sobre linhas de financiamento e acesso ao credito,
dentre outros temas. “Foi uma boa oportunidade para
troca de experiéncias com outros dirigentes e de debate
sobre assuntos prioritarios do setor”, disse o presidente
Roberto Moreira.

O evento foi coordenado pelo gerente executivo de
Politica Industrial da CNI, Jodo Emilioc Goncalves, e teve a
participacdo de 65 lideres da indUstria grafica nacional.

para Sacolas

81 3231.7506 / 81 99625.6810
www.usinadenegocio.com.br
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PERNAMBUCO

Sindicato realiza ~
pesquisa de satisfacao

Com o apoio da FIEPE (Fede-
racdo das Industrias no Estado de
Pernambuco), o SINDUSGRAF-PE
realizou, no més de setembro, Pes-
quisa de Satisfacdo dos Associados,
com objetivo de identificar o nivel de
satisfacdo com os servicos ofereci-
dos pela entidade, bem como para
observar onde existe possibilidade
de melhorias nas aces.

A maioria dos empresarios
considera que estar associado é cada
vez mais importante para o desenvol-
vimento de sua empresa.

Todas as empresas que res-
ponderam a pesquisa recebem todas

as informacdes referentes as acbes
realizadas pelo Sindicato. O principal
canal de comunicacdo é o WhatsApp,
além do e-mail e das redes sociais
em geral. 75% dos pesquisados cos-
tumam participar dos eventos pro-
movidos pelo Sindicato e 70% veem
0S outros empresarios associados
como colegas que tém 0s mesmos
problemas.

As principais expectativas dos
empresarios graficos em relacdo ao
Sindicato sdo as seguintes: defender
0s interesses da indUstria grafica;
fomentar programas de melhoria da
competitividade; incorporar servicos

que beneficiem os associados (asses-
soria juridica, comités tematicos e
capacitacao); realizar eventos, con-
feréncias e feiras; realizar estudos e
pesquisas para obter informacdes
relevantes para o setor; desenvolver
UM espaco para gerar oportunidades
de negdcio; e potencializar o lobby do
Sindicato no tratamento de temas
prioritarios da agenda de defesa de
Interesse do setor.

A grande maioria dos pesqui-
sados recomenda a outros empre-
sdrios se associarem ao Sindicato e
avalia como excelentes 0s servicos
prestados pela Entidade.

SINDUSGRAF assina CCT com reajuste acima da inflacao

O ponto p[incipal do acordo fechado é o reajuste de salarios
acima do Indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC/IaBGE)

Apos diversas reunides de
negociacado, o SINDUSGRAF/PE -
Sindicato das Industrias Graficas
do Estado de Pernambuco assinou
a Convencdo Coletiva de Trabalho
(CCT) com o Sindicato dos Trabalha-
dores, com data-base em 1° de outu-
bro, referente ao periodo de 1°/outu-
bro/2020 a 30/setembro/2021, tendo
como base a Convencado anterior.

Nos termos da norma cele-
brada entre os dois sindicatos estd o
reajuste salarial, 0 piso da cateqgorig,
entre outras cldusulas. Os salarios
dos empregados foram reajustados
em 4%, indice superior a inflacdo do
periodo de outubro/2019 a setem-
bro/2020, que foi de 3,89%, seqgundo

o INPC-IBGE.

Com as assinaturas na CCT,
as partes encerram, COM SUCESSO,
0 processo de negociacdo entre
as empEresas e a representacdo da
categoria em todo o Estado. “Reali-
zamaos varias reunides entre as duas
diretorias, que transcorreram dentro
das condicdes ideais para que todos
manifestassem suas opiniées na
defesa dos interesses das partes
representadas.

Ao final, chegamos a um
acordo justo para as industrias
graficas pernambucanas e para 0s
seus respectivos empregados, com
destaque para o reajuste acima do
indice inflacionario, fruto de uma

negociacdo baseada na realidade
atual do setor em Pernambuco”,
disse o presidente do SINDUSGRAF/
PE, Antdnio Carlos Pereira.

O dirigente acrescentou
que vivemos “um ano que jamais
serd esquecido, ndo apenas pelas
questBes sanitarias e sociais, mas
também pelas consequéncias da
pandemia nas empresas: paralisa-
cdo nas vendas, maquinas paradas,
desemprego, reducado de estoque,
inadimpléncia em série, uma crise
sem precedentes. Mesmo assim, 0s
empresarios se solidarizaram com
os empregados graficos, assinando
um acordo com indice de reajuste
superior a inflacao”, concluiu.
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BArtExpress

HEletrografica

PERNAMBUCO

Graficas e autoridades
recebem livro dos 80 anos

A diretoria do SINDUSGRAF-
-PE realizou, nos meses de setembro
e outubro, visitas a varias empresas
e autoridades para entregar exem-
plares do livro alusivo aos 80 anos
da Entidade.

Lancada no inicio deste ang,
a publicacado teve a sua distribuicdo
suspensa durante os meses de qua-
rentena, retornando agora.

Foram visitadas, dentre outras,

HProvisual
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as empresas: Perfil Grafica; Provisual
Gréfica; Copiadora Suassuana; Tele-
grafica; Eletrografica; Litograf; Artex-
press; ZM CTP Comeércio e Materiais
Gréficos; Enigraf; Suprigraf; Xerox do
Brasil; e H M Varejo e Franchising.

O livro “SINDUSGRAF: 80 Anos
Imprimindo Historia - 1939/2019”, foi
entregue ao governador do Estado
de Pernambuco, Paulo Cadmara; ao
ex-diretor presidente da CEPE - Cia

mGovernador Paulo Camara

HEnigraf

Editora de Pernambuco, Fernando
Falcdo; deputada estadual, Priscila
Krause; ex-governador Mendonca
Filho; empresario Paulo Pereira, pre-
sidente do SINDIPAO - Sindicato da
Industria de Panificacdo e Confeita-
ria/PE; e ao empresario Hugo Gon-
calves, diretor da empresa Tambau e
presidente do SINDDOCES - Sindicato
da IndUstria de Doces e Conservas
Alimenticias/PE.

mSuprigraf



mMendonca Filho, Camillo Moutinho e

Priscila Krause mSindipo
mSinddoces

mCopiadora Suassuna ®Fernando Falcdo
EZMCTP

mTelegrafica e Perfilgrafica
®Maria Duarte - Xerox mLitograf mZMCTP
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SISTEMA FIEPE

Aprenda a investir com os
melhores especialistas do mercado

Promovido pelo IEL-PE, o encontro reune, remotamente,
os principais especialistas em financas do Pais.

Lidar com as financas no
dia a dia & um desafio. Este ano,
em especial, tornou-se quase que
impossivel priorizar esses planos
diante das dificuldades financeiras
enfrentadas durante a pandemia.
No entanto, segundo 0s especia-
listas, ha sempre alternativas de
investimentos coerentes com a
realidade de cada pessoa ou de
cada negdcio. Assuntos como
planejamento financeiro, transfor-
macao da cultura do seu negocio
e alcance dos resultados serao
alguns dos temas abordados no
29 painel do Conex, sobre financas
e investimentos, evento que sera
realizado ao vivo e on-line pelo
Instituto Euvaldo Lodi (IEL-PE),
no dia 18 de novembro.

A superintendente do IEL-
-PE, Fernanda Minitti Mancano,
acredita que a resiliéncia nasce
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dos momentos de incertezas.
“Atualmente, muitas pessoas tém
dificuldade em montar portfdlios
e diversificar seus investimentos.
Entretanto, existem muitas alter-
nativas inteligentes e interessan-
tes no mercado”, destacou.
Pensando em proporcio-
Nar uma experiéncia aos partici-
pantes que reuna planejamento
financeiro, cultura e investimento,
o IEL-PE realiza encontro on-line
com os maiores experts do mer-
cado, como Teco Medina, Sandro
Magaldi e Thiago Nigro. A inte-
racdo serd por meio da plata-
forma propria da instituicdo e as
Inscricbes podem ser realizadas
atraveés do link: http://ielpe.ora.
br/conex/ . Com a realizacdo do
IEL-PE, da FIEPE e do SEBRAE,
0 evento conta com o patroci-
nio da Kalipha ConfeccBes, Etical,

Brisanet, Exiba Qutdoor, Enel, Um
Telecom, BNB/ Governo Federal,
CM Construcbes, Falcdo Engenha-
ria e Sanpower Energia Solar e
tem apoio dos Sindicatos e da CNI.

19h as 19h40 - Teco Medina. Tema
da Palestra: Planejamento finan-
ceiro - saber quanto se ganha e
quanto se gasta.

19h40 as 20h20 - Sandro Magaldi.
Tema da Palestra: Transforme a
cultura do seu negdcio ou morra.

20h20 as 21h00 - Thiago Nigro.
Tema da Palestra: Investimento e
superacao: do mil ao milhao

21h as 21h20 - Moderacao




Propaganda
eleitoral

A ANDIGRAF e o SINDUSGRAF/PE reali-
zaram, no dia 6 de outubro, uma apresentacao
online das Normas de Propaganda das Elei-
cdes Municipais 2020. O Diretor do Tribunal

Reqgional Eleitoral-PE, Orson Lemos, orientou
0s empresarios graficos sobre “o que pode e
0 que ndo pode” ser feito em relacdo a pro-
paganda impressa.

“E uma eleicdo em que tudo é novo.
Estamos aqui para explicar procedimentos
e dizer o que pode e ndo pode ser feito
em termos de propaganda impressa, para
evitar possiveis problemas nas empresas
graficas”, explicou Orson Lemos.

Na ocasido, a ANDIGRAF apresen-
tou o “Manual de Normas Juridicas para
Comunicacao nas EleicBes 2020" que
publicou com assessoria da equipe do
Dr. Marlon Reis, do MRE&L Advogados
Associados.

O presidente da ANDIGRAF,
Roberto Moreira, informou que a Asso-
ciacdo “enviou a publicacdo para gra-
ficas de todo o Brasil, para tirar as
principais duvidas sobre a producao e
comercializacdo da propaganda eleito-
ral impressa. Esta foi a primeira edicdo
do Manual, que deverd ser atualizado
e reenviado nas futuras eleicbes, em
resposta a excelente receptividade
pelos associados”.
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Palestra

Oportunidades no _
mercado de impressao

A ANDIGRAF realizou, em
parceria com a APS Eventos,
SEBRAE/PE e SINDUSGRAF/PE, um
bate-papo com Alexandre Keese -
Diretor da Expoprint e Fespa Digi-
tal Printing. O evento online acon-
teceu no dia 7 de outubro, com o
tema “O mercado de impressao e
suas oportunidades”.

ApOs uma breve apresenta-
cd0 sobre as acdes e propositos da
Fespa Digital, Alexandre Kesse fez
uma reflexdo sobre as novas exi-
géncias e expectativas dos clien-
tes e falou acerca das mudancas
trazidas pela tecnologia digital.
“A impressao digital foi vista, no
primeiro momento, apenas como
substituta de outras tecnologias.
Mas na maioria das empresas
ela foi responsavel pela criacao
de novos produtos e abertura de
novas oportunidades de negocios”,
acentuou.

Keese chamou a atencédo
para o crescimento da impressao
sobre produtos téxteis nas areas
do grafismo, do vestuario, da
decoracdo e dos mercados indus-
triais — tapumes, tapetes e tecidos
industriais.

Abordou, em sequida, os
indices de investimento no setor
em novas ferramentas digitais
e as tendéncias verificadas nas
empresas, com mudancas plane-
jadas a partir das demandas dos
clientes. Sequndo Alexandre, o
principal objetivo das industrias
graficas e da comunicacao que
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u Alexandre Keese

investem em tecnologia é aumen-
tar a capacidade de producdo. Em
sequida, buscam reduzir o custo
unitario, abrir novos mercados
com Novos produtos e servicos e,
por fim, melhorar a qualidade de
impressao.

A maioria (76%) dos empre-
sdrios pesquisados dizem que a
demanda por produtos sustentd-
veis tem influenciado na decisao
dos negocios. Destes, 72% infor-
mam que conseguem manter o
valor atual sem impacto negativo
nas vendas.

Alexandres Keese apresen-
tou uma profunda reflexao sobre
a captacao e fidelizacao de clien-
tes: por que vocé ganha cliente?
O que faz o cliente escolher a sua
empresa, produto ou servico? S&o
perqguntas que os donos de gra-
ficas devem fazer a si proprios,
bem como aos seus clientes mais
proximos, disse o palestrante. “E
fundamental que haja sinergia
entre a visao da empresa com a
do cliente. A grande maioria das
empresas Possui um posiciona-
mento, mas, algumas vezes, isso
pode ndo estar claro para o cliente.
Ao analisar as respostas, podemos
descobrir informacdes preciosas
que podem ser usadas para refor-
car a posicao da empresa”.

Crescimento

Ao abordar os desafios para
0 crescimento das empresas, Ale-
xandre Keese disse que 57% dos
donos de gréfica apontam a con-
corréncia como o principal pro-
blema, enquanto 39% falam sobre
dificuldades em vendas. Vale des-
tacar que a pesquisa utilizada na
palestra foi feita antes da pande-
mia da Covid-19.

Ele abordou, com profun-
didade, temas como o perfil do
cliente ideal; os habitos de con-
sumo dos principais clientes, medi-
dos pela frequéncia, faturamento e
lucratividade deixada por cada um;
mapa de oportunidades e diversos
modelos e estratégias de vendas.



LGPD

Entrou em vigor, no dia 18
de setembro, a Lei Geral de Prote-
cdo de Dados - LGPD, norma que
mudou o Marco Civil da Internet.

A Lei € baseada no Requla-
mento Geral de Protecdo de Dados
Europeu (GDPR) e estabelece
regras para 0 Uso e 0 armazena-
mento de informacbes pessoais.

Ela busca garantir os direi-
tos relacionados a protecdo da
liberdade e privacidade no trata-
mento de dados, estabelecendo
mais transparéncia e controle dos
titulares no uso de suas informa-
cBes pessoais. As penalizacBes vao
de adverténcias e multas a inviabi-
lizacdo de negdcios.

O objetivo é simplificar a vida
dos cidadaos e facilitar a fiscaliza-
cdo contra abusos na utilizacado
desses dados. Se aplica a todas

as empresas, de todos os setores
da economia, e @ administracao
publica que realizem o tratamento
de dados pessoais, independente-
mente do meio, fisico ou digital.

O objetivo da Lei é impedir
0 vazamento de informacbes pes-
soais. Com isso, empresas e 0rgaos
devem coletar dados apenas para
realizacdo das suas finalidades,
sem informacBes excessivas que
nao dizem respeito a questao
tratada. Empresas que tinham
costume de solicitar uma série de
dados, como, por exemplo, pedido
de nome, endereco, CPF, RG, e-mail,
idade, estado civil e situacao patri-
monial, sem ter relacdo direta com
a finalidade da empresa, passam
a ser legalmente impedidas de
fazé-lo.

A leqgislacao se fundamenta

em diversos valores e tem como
principais objetivos:

- Assegurar o direito a pri-
vacidade e a protecdo de dados
pessoais dos usuarios, por meio de
praticas transparentes e sequras,
garantindo direitos fundamentais.

- Estabelecer regras cla-
ras sobre o tratamento de dados
pessoais.

- Fomentar o desenvaolvi-
mento econdmico e tecnoldgico.

- Fortalecer a sequranca
das relaces juridicas e a con-
flanca do titular no tratamento de
dados pessoais, garantindo a livre
iniciativa, a livre concorréncia e a
defesa das relacBes comerciais e
de consumo.

- Promover a concorréncia e
a livre atividade econdmica, inclu-
sive com portabilidade de dados.
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Konica Minolta
Pro Visual expande

portfolio de produtos

com a AccurioLabel 190

Grafica do Recife adquiriu dois equipamentos de
impressao digital para atualizar seu parque de
producado, ganhar mais qualidade e expandir sua
atuacao para o segmento de rotulos, inclusive com a
primeira AccurioPress C6100 do estado

Vinte e cinco anos de histo-
ria no segmento grafico do Nor-
deste, coroados com pioneirismo. A
Pro Visual, do Recife (PE), investiu
na AccurioLabel 190, tecnologia de
impressao digital da Konica Minolta
para rotulos e etiquetas adesivas.
Juntamente com o equipamento,
uma segunda maquina foi insta-
lada: a AccurioPress C6100, para
impressdo sob demanda no seg-
mento promocional — o primeiro
modelo instalado no estado de
Pernambuco.

Segundo Antonio Serpa,
socio-proprietario da Pro Visual,
a3 empresa, que iniciou suas ativi-
dades no ramo de offset, passou
a adotar a tecnologia digital ha
quatro anos, atendendo a uma
demanda do mercado. “A necessi-
dade de se produzir em pequenas
tiragens aumentou e tivemos que
nos atualizar”, afirmou.

O passo sequinte foi anali-
sar a possibilidade de expandir o
leque de produtos da empresa,
que ja trabalhava com impres-
s0s promaocionais e editoriais. “No
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ano passado ja haviamos visto a
AccuriolLabel 190, contudo, com a
pandemia, seguramos o investi-
mento”, diz Antonio. “Agora, com a
retomada do mercado, chegou o
momento de investir.”

Ja no caso da AccurioPress
(6100, o objetivo foi renovar o par-
que digital com um equipamento de
mais qualidade e produtividade. “A
flexibilidade de poder trabalhar com
uma grande variedade de substra-
tos tem nos chamado a atencag,
juntamente com a alta qualidade
do equipamentao”, pontua.

Rétulos

Por sua vez, a AccuriolLabel
190, j8 em funcionamento na Pro
Visual, representa a concretizacdo
de uma meta de investimento.

“Queriamos entrar para o
mercado de rotulos e etiquetas,
mas, Como estamos No inicio, pre-
cisdvamos de uma maquina flexivel
para pequenas e medias tiragens.
O resultado é que estamos encan-
tados com a AccurioLabel 190, com
a qualidade de imagem que ela

estd nos oferecendo e com a pos-
sibilidade de usarmos varios tipos
de midias, como diversos BOPPs”,
ressalta Antonio.

Gracas a flexibilidade tec-
noldgica do equipamento, a Pro
Visual ja estd produzindo rotulos
para diferentes segmentos de
mercado — principalmente cosmeé-
ticos e bebidas.

“Também estamos com
clientes na area de alimentos”,
complementa Antonio. “Como a
AccurioLabel 190 nos entrega qua-
lidade e performance em peque-
nas e medias tiragens, podemos
trabalhar com mais diversificacdo
e atingir diversos publicos.”

“A tendéncia contempora-
nea de desenvolvimento corro-
bora a ideia de que a regido nor-
deste detém hoje condicdes que
antes inexistiam para o0 avanco
regional. Politicas publicas adota-
das ha pelo menos uma deécads,
bem como investimento de capital
estrangeiro, propiciaram espacos
novos para o desenvolvimento
local, criando oportunidades para



0 surgimento de outros polos e
nichos, que serao cada vez mais
baseados na alta tecnologia de
ponta, fazendo com que a Pro
Visual encontrasse estas carac-
teristicas necessarias na Konica
Minolta, realizando, assim, uma
juncao perfeita”, destaca Antony
Mendes, supervisor administrativo
de vendas da Konica Minolta na
filial do Recife.

Sequndo estudo recen-
temente divulgado pelo Sebrae

— PE, entre os nichos de mer-
cado que estarao em alta no pos
Covidl9, no estado, estdo os ramaos
de alimentos, bebidas, beleza e de
pequenas e medias produtoras de
insumos em geral.

“Com a gama de empreen-
dimentos que ja temos em nossa
regido nestes segmentos, com a
aquisicdo da AccurioLabel 190,
que possui tecnologia japonesa
de Ultima geracdo, a Pro Visual
estard mais do que habilitada para

B Antonio Serpa ao lado da AL190

a producdo de rotulos e etiquetas
para estes e outros segmentos
de mercado”, pontua Antony. “Em
especial, pelo nosso grande dife-
rencial de poder rodar producBes
de médias e baixas tiragens, perfil
desse novo segmento que entrard
em ascensao, sequndo pesquisas.
Por exemplo, aqui em nossa regido,
com toda certeza muitos produ-
tos terao em suas embalagens
a marca da Pro Visual e nossa
tecnologia.”
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Diana Lucaci, fundadora da
empresa de pesquisa em Neuro-
ciéncia True Impact, diz que os
impulsos inconscientes sao cru-
ciais e que a midia fisica cria essa
importante conexdo emocional em
0,3 segundos

Quando Diana Lucaci fundou
a True Impact, em 2012, foi uma
das poucas empresas Nno mundo
—e a primeira no Canada - a fazer
sugestdes criativas, de formato
e de canal, para profissionais de
marketing com base em pesquisas
de neurociéncia.

Anos depois, e marcas
como Unilever e Coca-Cola estao
recorrendo a empresas como
a dela para descobrir o que faz
0s consumidores funcionarem
— na esperanca de que eles pos-
sam aumentar a eficcia de suas
comunicacoes.
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A revista Print Power falou
com Lucaci sobre o papel do
inconsciente, e as vantagens da
midia impressa em engajar o cére-
bro, além do visual e digital.

DL - Os profissionais de
marketing experientes entendem
que muitas decisdes de compra
sd0 tomadas em um nivel emocio-
nal. Por exemplo, antes de acre-
ditar em fatos e numeros sobre
o0 desempenho de um veiculo, o
cliente deve primeiro confiar na
marca automotiva. Ao contrario
do marketing, o cliente ndo tem
especificacfes de desempenho
em mente, 24 horas por dia, 7 dias

por semana.

Quando se trata de chamar
a atencdo atraves de canais digi-
tais, os sentidos visual e auditivo
sao principalmente engajados. No
entanto, para realmente incorporar
uma marca Na memaoria, 0S Pro-
fissionais de marketing precisam
empregar multiplas taticas para
envolver o cérebro além do visual.
Nossa pesquisa simplesmente
mostra a eles como fazer isso. E,
de fato, descobrimos que uma
combinacao de visao, som, cheiro
e toque é muito mais eficaz em
persuadir uma pessoa, em com-
paracado com simplesmente uma
imagem visual.

Ha uma razao pela qual nos
lembramos da comida da nossa
avo ou do cheiro do primeiro carro
NOVOo que compramos. Associamos
esses sentidos a um tempo, um



momento, um lugar, até mesmo um
evento significativo. E é isso que os
torna tdo poderosos.

DL - Quando comecamos
em 2012, a conversa em torno da
neurociéncia era bastante basica.
“H3a um cérebro, vocé pode medi-
-lo, e isso importa”. Isso é o mais
longe que se foi. No entanto, hoje
em dia as questdes estao focadas
no desempenho.

H3a um reconhecimento de
qQue, como um comerciante, vocé
estd perdendo uma grande peca
do quebra-cabeca se vocé nao
sabe por que as pessoas escolhem
sua marca. Nao basta ser reativo e
relatar o que aconteceu. Para ser
intencional e conduzir KPI (Key
Performance Indicator) de alto
nivel, os profissionais de marketing
precisam entender a emocao por
meio de medidas ndo conscientes.

O que estou essencialmente
dizendo é que nosso paradigma
mudou: os clientes sdo mais do que
dados, eles s&0 humanos. E por isso
Que Usamos pesquisas de neuro-
ciéncia para otimizar mensagens
criativas e ajudar a projetar men-
sagens de marketing para pessoas
reais. Buscamos entender como
elas reagem, intuitivamente e natu-
ralmente, as experiéncias da marca.

Usamos neurociéncia e
biometria para complementar as
medidas conscientes das pesqui-
sas tradicionais e chegar um pouco
mais perto de como pensamos. E
agora estamos vendo muitas mar-
cas combinando insights conscien-
tes e Nndo conscientes para alcan-
car seu publico.

A atencao visual

a mala direta é
mais focada do
que 3 midia digital,
devido a falta de
distracoes. A mala
direta é mais facil
de entender devido
a carga de trabalho
cognitiva 21%
menor e resulta

em maior recall

da marca. A mala
direta é muito
mais persuasiva

do que a midia
digital sozinha,
com 20% a mais
de motivacao na
resposta.

DL - As pessoas podem
dizer o que pensam, no entanto,
elas v3o agir a partir de como se
sentem. As emocdes podem ser
projetadas para se alinharem aos
objetivos da marca. Marcas de alto
desempenho usam a medicdo ndo
consciente como 0 primeiro passo
para criar experiéncias que res-
soem e convertam.

A primeira impressao é fun-
damental para determinar o que
entrara na consciéncia e na ava-
liacdo. Dentro de uma fracdo de

sequndo, o cérebro decide se deve
OU N30 agir. Se vocé estd tentando
criar uma mensagem que vai ser
amada nesse primeiro sequndo,
VOCé precisa entender como o
cérebro funciona, como provocar
£553 emaogao.

Muitas vezes é impossivel
desalojar uma ideia ou primeira
impressao, pois o cliente ja esta-
beleceu um atalho mental, uma
imagem e um conjunto de valores.

Quando se trata de pesquisa
de mercado, uma combinacao de
pesquisas e medicdo Ndo cons-
ciente é importante para obter o
quadro geral do que as pessoas
dizem e o que realmente sentem. E
importante perguntar as pessoas
0 que elas pensam, dar-lhes uma
chance de racionalizar e considerar
a légica por tras de suas decisdes.

O que é inevitavel nessas
circunstancias é a tendéncia de
UMa pessoa projetar uma imagem
diferente na frente dos outros, ser
influenciada pela voz dominante na
sala ou simplesmente ficar calada
se for introvertida. E muito mais
facil para todos se deixar levar
pelo consenso. Vocé raramente
consegue entender como eles se
sentem ouU por que se sentem de
determinada maneira.

DL - A vantagem da midia
fisica, e particularmente da midia
impressa, € que ajuda a aumentar
a memorizacao de uma marca. Se
vocé estiver enviando um e-mail,
seu publico pode ver a linha do
assunto e logo exclui-lo. Mas
assim que algo chega pelo correio
OU VOCé a sequra em suas maos, a
qualidade fisica da peca transmite
uUma mensagem e, juntamente com
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0 design, torna mais provavel que
seja codificada na memoria.

O tato & um dos nossos
sentidos mais subestimados. E
extremamente poderoso. Com o
correio direto, por exemplo, vocé
estd engajando o cérebro além
do visual, algo que uma tela digital
normalmente ndo pode fazer.

A mala direta é muito mais
persuasiva do que s6 a midia digi-
tal, com 20% mais resposta de
motivacao.

Julgamos a qualidade de um
objeto por sua firmeza ou textura.
Esse primeiro toque é fundamental
para criar a avaliacdo de um pro-
duto em nossas mentes.

Se estamos segurando
papel fino e fraqil, associamos isso
instantaneamente a uma oferta
de valor. Mas no momento em
que sentimos algo mais grosso,
mais rico, que é cetim ou talvez
em relevo — entendemos instan-
taneamente que é uma oferta de
alto investimento. O e-mail fisico
e um atalho para essa “primeira
impressan”, e acontece em apenas
0,3 sequndos.

DL - A marca que deseja
permanecer relevante sempre

Tintas Pantone
Papéis Off-set
Chapas Positivas
Quimicos p/Off-set

estabelece uma conexao emocio-
nal com seus clientes. Pode ser
confianca, amizade, amor etc. Toda
marca deve se preocupar em criar
uma conexao emocional com os
consumidores. E nesse contexto,
a impressdo é uma parte crucial
do mix de marketing.

corte

Papéis e Materiais Graficos
O sew papel contade!

® Diana Lucaci, fundadora da True Impact

E sobre forjar um relacio-
namento. A midia fisica melhora
a memorizacdo e fixa a marca na
mente de uma pessoa antes da
conversdo da compra online ou
na loja. Sabendo de suas vanta-
gens, os profissionais de marke-
ting precisam pensar em otimizar
a criatividade, usando principios de
neurociéncia e ver suas taxas de
resposta irem para os dois digitos.

Fonte: Print Power

Papéis p/scrapbook

Furadores p/scrapbook

Papéis p/convites

Rua Velha, 309 Boa Vista - Recife - PE - 50.060-210 Fone: (81) 3221.7798 Fax: (81)3421.6676

E-mail: cortepel@ig.com.br
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Instituto CCA ensina
a encontrar os novos caminhos

“Romper fronteiras e disseminar conhecimento”
é o slogan da empresa especializada no mundo

grafico e da comunicacao

Formado por quatro profissio-
nais de vasta experiéncia no mercado
grafico brasileiro, foi lancado, no dia
27 de outubro, o Instituto CCA, a mais
nova instituicdo de consultoria e gera-
cdo de conteudo nas areas de gestao
e estratéqias, a servico das empresas
graficas e da comunicacao de todo o
Brasil.

Cristina Simodes; profissional
especializada em Gestdo de Pessoas;
Eduardo Azevedo, em Vendas e Ges-
tdo de Negdcios; José Pires, em Gestao
de Financas, Marketing e Estratégias;
e Marcelo Ferreira, em Produtividade
e Qualidade, jd atuam ha mais de uma
década em graficas e instituicbes de
todo o Pais.

Agora, com a nova realidade do
mercado, neste “inesquecivel” 2020,

eles estdo focados no apoio as empre-
sas que buscam tracar um novo cami-
nho a seguir, mas também aquelas que
se reorganizam no que é possivel fazer
para superar os desafios deste novo
cenario.

Marcelo Ferreira disse que 0 CCA é
“um startup de gestdo de conhecimento
e experiéncia que presta servicos de
ensino a distancia, treinamentos e con-
sultorias, com foco em educacdo como
diferencial para o desenvolvimento das
organizacdes e das pessoas”.

Conhecimento, gestao, tecnolo-
gias, capacitacao e desenvolvimento
de pessoas, estratégia e empreende-
dorismo: estes sdo os pilares das ativi-
dade do Instituto CCA, que atende pelo
e-mail contato@institutocca.com.br ou
no WhatsApp (11) 94581-8424.
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Flexografia
Préemio

De 9 a 12 de marco de 202],
sera realizada a sequnda edicao da
Flexo & Labels, evento internacio-
nal que redne os principais players
do segmento de rotulos, etiquetas
e flexografia banda estreita do
Brasil e da América Latina.

No evento do ano que vem
acontecerdo algumas novidades;
além da area de exposicdo no
Pro Magno Centro de Eventos,
em Sao Paulo, a feira também
serd palco de duas premiacles
do setor: 0 7° Prémio Abiea, rea-
lizado pela Associacdo Brasileira
das Industrias de Etiquetas e
Roétulos Adesivos, e, agora, 0
novo Prémio icones da Flexogra-
fia, que ocorrera em sua primeira
edicdo, com cerimbnia marcada
para o dia 10 de marco, a partir
das 19h, no auditorio da feira.

O objetivo da nova premia-
cdo é reconhecer o trabalho de

profissionais que contribuiram e/
ou ainda muito contribuem para
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Icones 2021

0 crescimento do mercado fle-
x0grafico brasileiro, por meio do
empreendedorismo, de novidades
e disseminacao de informacfes.

Os escolhidos serdo indi-
cados pelos proprios expositores
(cada um deve indicar trés nomes)
para, posteriormente, serem colo-
cados em votacao, a qual definird
0s dez homenageados.

“Ainda que as tecnologias
sejam importantissimas para o
crescimento das empresas, sao
as pessoas que realmente fazem
a diferenca em nosso mercado.
0 1° Prémio Icones nasceu com
essa Proposta, ou seja, reconhe-
cer e homenagear profissionais
que constroem o dia a dia do seg-
mento flexografico no Brasil. Sem
eles, certamente ndo estariamos
aqui”, disse Marcia Romano, dire-
tora da Inmontion e organizadora
da Flexo & Labels 2021

Para mais informacoes,
visite: www.flexoelabels.com




Agua mineral
em caixinhas

O mercado de papel cartdo
estd comecando a mergulhar num
novo tipo de produto: embalagem
de dqua mineral em caixinhas
longa vida. Através da Tetra Pak,
empresa mais relevante no mer-
cado mundial deste segmento,
pelo menos trés marcas de dqua
mineral j3 se preparam para aderir
as caixinhas, cujo grande diferen-
cial sera o argumento sustentavel.

O presidente da companhia
no Brasil, Marcelo Queiroz, disse
que “o plano estratégico da Tetra
Pak até 2030 leva em conta as ten-
déncias da indUstria de bens de
consumo, que é sua cliente. Mas
também olha para o consumidor
final, que cada vez mais buscara
marcas preocupadas com as ques-
t6es socioambientais”.

Sequndo o executivo, as
embalagens da Tetra Pak sdo
100% reciclaveis e mais de 80%
renovaveis. Trés quartos de cada
caixinha correspondem a papel
cartdo proveniente de madeira
cultivada. A embalagem produ-
zida no Brasil, leva ainda o polie-
tileno verde, obtido a partir da
cana-de-aclcar.

Arjowiggins anuncia
distribuidora no Brasil

Em nota distribuida a
imprensa, no dia 6 de outubro, a
empresa Arjowiggins Papeis Cria-
tivos anunciou ao mercado grafico

que a Konita Brasil & a sua nova
distribuidora no Pais.

A Arjowiggins é uma fabri-
cante internacional de papel com
uma histdria que remonta ao
século XVII.

A Konita Brasil ¢ uma
empresa fornecedora de chapas
digitais e analdgicas para impres-
sBes em processos offset.

“Vimos no portfolio da
Arjowiggins uma oportunidade
de ampliar nossos negocios e
continuar a oferecer aos N0ssos
clientes e parceiros, produtos de
qualidade e, acima de tudo, dispo-
nibilidade de solucBes em papéis
especiais para 0s mercados gra-
fico, distribuicdo, designer e artis-
tico”, Dalmar Lopes, Presidente da
Konita Brasil. A parceria inicia com
previsao de vendas ainda em 2020.

Bata na madeira:
recuperacdo total
s0 em 2024

Com 5 mil impressoras
conectadas em todo o mundo, a
fabricante de impressoras Heidel-
berg tem uma visao privilegiada da
atual situacdo do mercado, neste
ano de turbuléncias em todos os
paises. O que eles estdo vendo, foi
divulgado pelo CEO da empresa,
Rainer Hundsdorfer. Ele disse
que, de modo geral, a producao
no setor de rétulos e embalagens
permanece estavel. A impressao
comercial ainda esta em forte crise,

embora na China ja tenha voltado
a normalidade pré Covid-19. O exe-
cutivo também considera que a
recuperacao nNao sera para todas
as empresas graficas. “Entre 10 e
20% estdo condenadas, depen-
dendo do pais. E a recuperacao
total do mercado é esperada para
0 ano 2024".

Congresso da
Celulose e do Papel

Promovido pela Associacao
Brasileira Técnica de Celulose e
Papel (ABTCP), Congresso Interna-
cional de Papel e Celulose é consi-
derado um dos principais eventos
do setor, reunindo os principais
profissionais e empresas do seg-
mento para uma intensa troca de
conhecimento e experiéncias.

Em 2020, a 532 edicao do
Congresso foi realizada de forma
virtual, no periodo entre os dias 5
e 9 de outubro, e reuniu mais de
800 especialistas e técnicos de
diversos paises. Eles debateram
sobre o0 cendrio e as perspecti-
vas do mercado e apresentaram
tendéncias que norteardo o setor
nos proximos anos. Nos cinco
dias, estiveram reunidas empresas
produtoras de celulose e papel e
empresas fornecedoras de toda a
cadeia produtiva. Entre os assun-
tos abordados pelos profissionais,
destacaram-se as novas tecnolo-
gias do mercado de papel e celu-
lose, internet industrial e estudos
de casos de sucesso.
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TENHO

Dito:

E bom comemorar o sucesso,
mas é mais importante dar
atencao as licoes do fracasso.

Bill Gates

Ler um livro fisico € como comer um prato
delicioso em um belo restaurante com uma vista
fantastica. Ler um e-book é como comer essa
mesma refeicdo em uma embalagem para viagem,

no seu colo, sentado num porao”.
Adam Sternbergh

A boa gestao é a arte de tornar os problemas tao
interessantes e suas solucdes tao construtivas que
todos querem comecar a trabalhar e lidar com eles.

Paul Hawken

A funcao de um lider é olhar para o
futuro e ver a organizacao, n3o como
ela é, mas como deveria ser.

Jack Welch

O exemplo nao é o principal fFator para
influenciar os outros. E a Unica coisa.

Albert Schweitzer
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mudar

xerox.com/baltoroHF
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PREMIO
JC CORDEIRO!

12°Prémio de Exceléncia
Grdfica José Candido Cordeiro

é a cidade-sede do Prémio
de Exceléncia Grafica
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